FOT VAROS QNKORMANYZATANAK
POLGARMESTERETOL

2151 FOT, VOROSMARTY TER 1.
Tel.: /27/ 535-365, 535-375, 535-385, 535-395
Fax: /27/ 358-232

Iktatdszam: 9676 - ...... /2016.

AJANLATTETELI FELHIVAS

Az ajanlattételi felhivas targya: 50 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatat ellato,
valamint opcionalisan tovabbi 10 db uj digitalis késziilék bérlése, vagy 50 db jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas feladatat ellat, valamint opcionalisan tovabbi 10 db uj digitalis késziilék
bérlése valamint a gépkocsival torténé szallitas biztositasa

1./ Az ajanlatkéré neve, cime, telefon, telefax és a-mail cime

Hivatalos név:
Fot Varos Onkormanyzata

Postai cim:

Vorésmarty tér 1.

Varos: Postai iranyitoszam: Orszag:

Fot 2151 Magyarorszag
Kapcsolattartasi pontok, cimzett: Telefon:
Bartos Sandor polgarmester 27/535-375
E-mail: Fax:
titkar@fot.hu 27/358-232

2./ Szerz6dés meghatarozasa:

2.1. ,50 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatat ellatd, valamint opcionalisan
tovabbi 10 db uj digitalis késziilék bérlése,

vagy

2.2. ,50 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatat ellatd, valamint opcionalisan
tovabbi 10 db uj digitalis késziilék bérlése valamint gépkocsival térténé szallitas”

targyaban megkotendd bérleti és szolgaltatasi szerzédés

Ajanlattevének kell meghataroznia, hogy az ajanlatat a 2.1. vagy a 2.2. pontban meghatarozott
szerzddésre adja be.

3./ Szerz6déses feltételek:

Ajanlatkéré dltal az ajanlattételi felhivas targydban meghatarozott lényeges szerzddéses
rendelkezéseket, valamint az Ajanlattevé altal ellatand6 feladatokat jelen ajanlattételi felhivas
elvalaszthatatlan részét képezé bérleti és szolgaltatasi szerzédés tartalmazza.

4./ Az ajanlatok értékelésének szempontja:

4.1./ Az Ajanlatkérd tajékoztatja az Ajanlattevéket arrél, hogy a jelen ajanlattételi felhivasban az
eljaras nyertese a legalacsonyabb ellenszolgaltatast tartalmazo ajanlatot benyuijté ajanlattevé.

4.2./ Az Ajanlatkéré felhivja az Ajanlattevé figyelmét arra, hogy az altala kidolgozandd ajanlatdban
meg kell jelélnie az ajanlattételi felhivas targyat képez6 készilékek bérlésének, valamint a
hozz& kapcsolddo szolgaltatasnak a dijat (nettd és brutté dsszeggel).
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5./ Az ajanlat benyujtasanak modja, szabalyai:
5.1./ Ajanlattevé az alabbi két valtozatban nyuijthatja be ajanlatat:

A/ valtozat:  jelz6érendszer teljes kéri lizemeltetése (bérlet, karbantartas, telefonkdzpont
Uzemeltetése, gépjarmuivel torténd kiszallas)

B./ véltozat:  jelz6rendszer Gizemeltetése (bérlet, karbantartas, telefonkézpont Gizemeltetése)

5.2./ Az agjanlatot zartan, cégjelzés nélkili boritékban, Bartos Sandor polgarmesternek cimezve,
harom példanyban nyujtandé be a Foti K6zés Onkormanyzati Hivatal Varosfejlesztési és -
Uzemeltetési Osztalyan (2 eredeti, 1 egyszerii masolati példany).

A boritékon az aldbbiakat kérjiik feltlintetni:

.20 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatat ellato,
valamint opcionalisan tovabbi 10 db uj digitalis késziilék bérlése
vagy
50 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatat ellato,
valamint opcionalisan tovabbi 10 db uj digitalis késziilék bérlése, valamint gépkocsival
torténé szallitas”

LAjanlattételi hataridé: 2017. januar 19. 10:00 6ra”;
LAjanlattételi hataridé elétt nem bonthaté fel!”;

Az Ajanlattevének, illetve képvisel6jének a benyujtott példanyokat minden oldalon
szigndlnia, az utolsé oldalon, cégszer alairassal, maganszemély esetén eredeti alairassal
telies bizonyité ereji maganokirat forméjdban (2 tanu elétt), illetve a meghatalmazott
alairasaval (teljes bizonyit6 ereji magénokirat) ellatva kell az ajanlat benyujtadséara nyitva allé
idépontban és helyen, az adott palydzatra utalé jelzéssel, személyesen vagy
meghatalmazott Utjan beadni (névaléirassal), illetve megkdldeni.

5.3./ Ajanlattevé meghatalmazottja koteles kdzokirattal, vagy teljes bizonyité erejii maganokirattal
igazolni képviseleti jogosultsagat, illetve annak mértékét. A meghatalmazast az ajanlathoz
csatolni kell.

5.4./ Ajanlatkéré tajékoztatja ajanlattevét, hogy amennyiben ajanlata az ajanlattételi felhivas
valamely el6irasanak nem felel meg, Ugy Ajanlatkéré az ajanlatot érvénytelennek tekinti.

6./ Az ajanlattétel benyujtasanak hatarideje: 2017. januar 19. 10:00 6ra

6.1./ Ajanlatkéré felhivja az Ajanlattevék figyelmét arra, hogy a jelen ajanlattételi felhivas keretein
belll dsszeallitott ajanlatokat gy kell benyujtaniuk, hogy az ajanlat az ajanlattételi felhivas
jelen pontjdban meghatarozott hataridé lejartaig igazoltan beérkezzék, vagy az Ajanlatkérd
szamara rendelkezésre alljon (személyes, vagy meghatalmazott Gtjan térténd benyujtas).

7./ A beérkezett ajanlatok felbontasanak helye és ideje:
Foti Kézds Onkormanyzati Hivatal hivatalos helyisége (2151 Fot, Vérdsmarty tér 1.).
2017. januéar 19. 10 éra 15 perc

8./ Az ajanlatok értékelésének médja:

8.1./ Ajanlatkér6 tajékoztatja az Ajanlattevéket arrol, hogy a jelen ajanlattételi felhivas keretein
belll benyujtott ajanlatokat a beérkezést kdveté 10 napon belll értékeli és a soron
kovetkez6 Képviseld-testiileti lésen biralja el.

8.2./ Ajanlatkérd tajékoztatja az Ajanlattevéket arrol, hogy a jelen ajanlattételi felhivaskeretein beldl
benyujtott ajanlatokat elsé kérben formai szempontbdl, a formai szempontb6l érvényes
ajanlatokat masodik kérben az ajanlattételi felhivasban rogzitett tartalmi szempont szerint
értékeli, birdlja el.

8.3./ Ajanlatkérd téjékoztatja az Ajanlattevéket arrdl, hogy benyuijtott ajanlatukkal kapcsolatban
egy alkalommal, 1 munkanapos hataridével hianypoétlast biztosit!
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8.4./ Ajanlatkérd tajékoztatja az Ajanlattevéket arrél, hogy a jelen ajanlattételi felhivaskeretein beldl
benyujtott ajanlatok értékelésérél valamennyi ajanlattevét a dontéstél szémitott 5
munkanapon beldl irasban értesiti.

8.5./ Ajanlatkérd tajékoztatja az Ajanlattevéket arrdl, hogy a jelen ajanlattételi felhivaskeretein beldl
szamitott legkés6bb 10 napon bellll — az ajanlattételi felhivassal, valamint az ajanlattételi
felhivas keretein belll benydjtott nyertes ajanlat tartalmaval &sszhangban — kéti meg a
bérleti és szolgaltatasi szerzédést. Ajanlatkérd felhivja ajanlattevék figyelmét, hogy a jelen
ajanlattételi felhivas részérél szerz6déskotési kdtelezettséget nem keletkeztet.

10./ Az ajanlattal kapcsolatban érdeklédni lehet (félfogadasi idében) az alabbi elérhet6ségeken:

Foti Kozos Onkormanyzati Hivatal
Varosfejlesztési és - lzemeltetési Osztaly
2151 Fét, Vordsmarty tér 1.

Téth Rita palyazati tgyintézé

+36 (27) 535-375 / 132 mellék

11./ Alkalmassagi feltételek:

11.1/ Az Ajanlatkéré felhivia az Ajanlattevd figyelmét arra, hogy a Féti Kézdés Onkormanyzati
Hivatal 13/2014. (VII.28.) szam( jegyz6i utasitas eértelmében az Ajanlattevé koteles
benyujtani nyilatkozatot az Onkormanyzat felé fennallé lejart esedékességi tartozasardl jelen
felhivas 2. szdmu melléklete szerinti tartalommal.

Az ajanlattételi felhivas mellékletei:

1. sz. melléklet: Bérleti és szolgaltatasi szerzédes

2. sz. melléklet: Nyilatkozat az Onkormanyzat felé fennallo lejart esedékességii tartozasrol
3. sz. melléklet: Felolvasé lap

4. sz. melléklet: Miiszaki kdvetelmények

Zaradék:
A jelen ajanlattételi felhivast Fot Varos Onkorméanyzatanak Képvisel6-testiilete, a Képvisel6-testiilet
...... /2016. (X1l.14.) KT-hatarozatéaval fogadta el, és hagyta jéva.

Foét, 2016. december .......

Bartos Sandor
polgarmester
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Ajanlattételi felhivas 1. sz. melléklete

BERLETI-ES SZOLGALTATASI SZERZODES

A./ valtozat

(jelz6rendszer teljes kori Gizemeltetése: bérlet, karbantartas, telefonkdzpont izemeltetése,

gépjarmavel térténd kiszallas)

Amely létrejott egyrészrél az ...occvvuieirirnirninnns (cim:iienin. , Cégjegyzékszam: ............... ,
Addészam: ............... Képviseli: ......cooveieninins )
tovabbiakban Szolgaltato,

MASIESZIOl @ veveenrrrnrarerenns (cim:i.iiinn, , Cégjegyzékszam: ............... , Adészam: ...............
Képviseli: ........coceeenie. )
tovabbiakban Szerz6dé fél kozott, az alabbi feltételek szerint:

1. A szerz6dés targya

A Szerz6dd fél agy dontétt, hogy Szolgaltatd segitségével és kdzremikddésével segitségnyujto
rendszert, és intézményi segélyhivé rendszert létesit és Uzemeltet a szolgéltatdi nyilvantartasban
szereplé szocialis intézményhez tartozd teleplléseken Fo6t Varos kdzigazgatasi teriiletén él6
raszorultak kiszolgalasa érdekében.

A belizemelésre kerlild késziilékeket a Szerz6dd fél a jelen keretszerzédés feltételei szerint bérbe
veszi, azzal, hogy a bérelni kivant eszk6z6k szamat, és az eszkdzok telepitésének pontos cimét a
jelen szerzédéshez 1. sz. mellékletként csatolt lista tartalmazza.

Jelen bérleti szerz6dés targya a Szolgaltatd kizarélagos tulajdonat képezé segélyhivo készilékek
bérbe vétele a Szerz6dd Fél altal és lizemeltetése a Szolgaltatdé altal a szerzédésben
szabalyozott feltételek szerint, valamint a gépkocsival torténé szallités biztositasa.

2. Bérleti feltételek

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Szolgaltatd bérbe adja a tulajdonat képezé segélyhivéd készllékeket azok tartozékaival
egyltt (a tovabbiakban: késziilékek) a Szerz6dd félnek, a Szerz6dd fél pedig bérbe veszi
azokat az 1. szaml mellékletben rogzitett darabszamban és e szerz6dés szerinti
feltételekkel. Szolgaltato a bérbeadassal egyiitt az eszkdzok aktivalasat is elvégzi, valamint
azokat lGizemelteti és karbantartja a jelen szerz6dés hatalya alatt.

A Szerz6d6é fél az 1. szami mellékletben szereplé darabszamot irasban kézélve
moédosithatja poétmegrendelést adva, melyet a Szolgéltatdé a poétmegrendelés alapjéul
szolgalé megrendeld lap kézhezvételétdl szamitott 6t munkanapon beliil kételes teljesiteni.
Felek pétmegrendelés alatt az 1. szdmu mellékletben szereplé késziilékszamon fellli
tobbletigényt, és az e célbdl leadott megrendelést értik. Pdétmegrendelés leadasa
szerz6désmodositasnak minésul.

A Szerz6dé fél a Szolgaltato részre a 2. szamu mellékletben meghatarozott szolgéltatasi -
dijat fizet.

Pétmegrendelés esetén, ha a potmegrendelés hénap kdzben térténik, Szolgaltaté azok
Szerz6d6 Fél altal tortént igazolt atvételétdl jogosult ezen készlilékek utan bérleti dijat
kiszamlazni idéaranyosan.

Felek megallapodnak, hogy Szolgaltaté a szerzddés teljesitése korében kizarélag
Szerz6d6 fél képviseldjének vagy az altala meghatalmazotinak af nyilatkozatait veheti
figyelembe, a nem szerz8d6 féltél szarmazo nyilatkozatokat — szarmazzanak azok akéar az
készilékek tényleges hasznal6itdl is — az e szerzédésben irt kivételekkel joghatés
kivaltasara alkalmatlan nyilatkozatnak kell tekinteni.
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3. A késziilékek aktivalasa

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

A Szerz6d6 fél jelen szerz6dés mellékleteként eljutatja a Szolgaltatbhoz a szolgaltatas
igénybevevéjének (biztositott) kitdltétt és alairt adatlapjat (4. szamua melléklet). Az adatlap
alapjan a segélyhivo készlléket a Szolgaltatd aktivalja és az aktivalast kdvetéen 5 napon
beldl postan vagy személyesen eljuttatja a Szerz6d6 fél
képvisel6jéhez/meghatalmazottjdhoz, az atadas-atvételt hitelt érdemléen dokumentaljak
atadasi jegyz6kdnyvben vagy a tértivevény igazolja azt.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a Szerz6dé fél dolgozéjat kiképzi sziikséges mértékig, hogy
képes legyen a biztositottat a készllék hasznalatardl kioktatni, az oktatds tényét a
Szerz6d6 fél és biztositott kdzotti atadas-atvételi dokumentumban régzitik. A Szolgaltaté a
késziilék hasznéalatéardl irasos tdjékoztatd anyagot biztosit, amelyet a készllékkel egyutt
jutat el a Szerz6d6 fél és biztositott részére. A bérelt késziilékek tekintetében a karveszély
a készllék atvételével szall &t a Szerz6d6 félre.

A Szerz6d6 fél tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a jelen szerz6dés alapjan hetente
maximum 50 db (illetve opcionalisan tovabbi 10 db) késziilék aktivalasara koételes, de a
Szolgaltaté a Szerz6d6 fél kérésére ettdl eltérhet.

A Felek megallapodnak, hogy a Szerzéd6 félnek erre vonatkozd, e-mailben térténd irasbeli
kbézlése alapjan a Szolgaltaté szakemberei a készlléket inaktivaljak. A bérleti dij a
Szolgaltatét az inaktivalas idépontjaig illeti meg.

Szolgaltaté feladatat képezi a beérkezett segélyhivas esetén a gondoz6 helyszinre
szdllitdsa a Szolgéltaté tulajdonat képezbé személygépkocsival. Ennek dijat a bérleti és
szolgaltatasi dij tartalmazza.

4. Fizetési feltételek

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

A Szolgéltaté a Szerz6dé fél részére a targyhdnapot kdvetéen honap 15-éig szamlat allit ki,
amely tartalmazza a szolgéltatasi dijat. A Szerz6d6 fél a szamla ellenértékét a Szolgaltatd
............... Banknal vezetett ........................ szamU szamldjara utalja a szamla
kézhezvételétdl szamitott 15 banki napon belll.

Késedelmes fizetés esetén szolgéltatd a jegybanki alapkamattal egyez6 mértéki késedelmi
kamatot jogosult felszdmitani, de a késedelmi kamat mértéke nem haladhatja meg az évi 5
%-0s mértéket.

Felek megallapodnak, hogy a késziilékek bérleti dija és a széllitds dija a szerzddést kdvetd
egy évig nem mobdosithatd, ezt kdvetben minden év januar hé utolsé napjaig a 2.
mellékletben rogzitett dijak 6sszegének mddositasarol targyaladsokat folytatnak.

A Felek megaéllapodnak, hogy amennyiben a dijak 6sszegének médositasa targyaban a
targyalasok ellenére sem jutnanak a fenti hataridében egyezségre, ugy a bérleti dijat
Szolgaltaté a KSH altal a targyévet megel6z6 évre vonatkozéan kozzétett hivatalos
fogyasztoi arindex mértékével egyoldaltan jogosult megemelni.

A Szolgaltatd a fenti modosulas kdvetkeztében 6t megilleté dijakat a naptari év marcius 1.
napjat kdvetden jogosult érvényesiteni.

5. Uzemeltetési feltételek

5.1.

5.2.

A Sczolgdltatdé vallalja, hogy az altala lzemeltetett diszpécser kézpontba beérkezé
segélyhivasokat a Szerz6d6 fél és a biztositott altal megadott, és a szolgaltaté részre
irasban, a rendszeresitett adatlapon megadott telefonszamokra a segélykérést kovetéen
haladéktalanul tovabbitja. Egyben vallalja, hogy a segélyhivas beérkezését kovetden
a gondozo6t a megadott helyszinre szallitja haladéktalanul.

A Szolgéltaté a biztositott részérél érkezd hibalzenetet haladéktalanul kivizsgélja, és
szikség esetén annak kijavitasarol haladéktalanul intézkedik. A beérkezett jelzésekrél, és
az azok alapjan megtett intézkedésekrél a Szolgaltatdé naplét vezet. A Szolgaltatd
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

kdézpontjdba a biztositott késziilékérdl beérkezé miszaki jelzések esetén (t6ltdttség stb)
felveszi a kapcsolatot a biztositottal és a diszpécser segit a hiba elharitdsdban,
eredménytelenség esetén haladéktalanul értesiti az Ggyeleti gondozo6t.

Amennyiben a késziilék hibaja a nem rendeltetésszeri hasznélatb6l adéddik, ugy a
Szerz6d6 féllel egyeztetve, és annak koltségére, a Szolgaltat6 a mindenkor érvényes
dijszabasa figyelembevételével végzi el a javitast.

A Szolgaltaté a Szerz6dd fél részére rendelkezésre bocsatia a Szerz6dd fél és a
biztositott kozott létrejovd szerz6dés megkdtéséhez az altala alkalmazott szerz6dés
mintakat, tovabba a sziikséges egyéb dokumentacié mintakat, hogy a Szerz6dé fél sajat
dokumentacioit ennek alapjan elkészithesse. Szolgaltaté sziikség szerint képzést biztosit
a Szerz6db fél részére a rendszer mikoédésérdl és konzultaciét biztosit a hasznélatos
dokumentumok és kapcsolattartas rendjérél.

Elhasznélédas esetén, a Szerzd6dd fél kérésére a készilék tartozékat jelenté nyakba
akaszté zsin6rt a Szolgaltatd sajat koltségére kicseréli. A Szolgaltatd kdzvetlenll a
biztositottaktdl e szerzédés teljesitése kdrében semmilyen kifizetést, anyagi szolgéltatast
nem fogadhat el, illetve kdzvetlenlil a biztositott kérésére a jogosult részére e szerzédés
teljesitése kdrében szolgaltatast sem nyujthat.

A Szerzdd6 fél tudomasul veszi, hogy ebben a rendszerben csak a Szolgaltato altal bérbe
adott, vagy értékesitett, dltala aktivalt és Uzemeltetett segélyhivo készilékek
Uzemeltetheték, mely kérilmények fenndllasaért a Szerz6dé fél folyamatosan felel.

Bérleti dij alatt a felek altal jelen szerzd8dés vonatkozasaban az egy hdénapban
szolgéaltatonak barmely, jelen szerz6désben emlitett jogcimen kifizetett dijak dsszege
értendd.

A Szerz6d6 fél tudomasul veszi, hogy a bérlet id6étartama alatt a rendeltetésszeri
hasznalaton kivlil es6 korben a bérelt készllékek allapotanak, hasznalati értékének
megG6rzéséért tovabba a bérelt eszkdzokben nem a Szolgaltaténak felrohaté magatartasa
folytan bekdvetkezett karokeért, igy kiléndsen:
- az azokban a nem rendeltetésszer( hasznalatb6l eredéen bekodvetkezett karért,
- Szerz6dd fél altali késedelmes értesitésbdl eredd karokért — a karokozd
magatartas felréhatésaganak hidnyaban is - teljes anyagi felel6sséggel tartozik.

A felek személyéhez f(iz6d6 jogainak védelme, titoktartas.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

A szerz6d6 felek feltétlen és teljes titoktartasi koételezettséggel tartoznak mindazon
adatok tekintetében, amelyek a jelen szerz6dés megkotésével, teljesitésével, vagy
megszinésével kapcsolatban a masik féllel 6sszefliggésben jutnak tudomasara.
Tartozkodnak minden olyan mas magatartastél is, amely a masik fél jogait, vagy jogos
érdekeit serti. A felek e kotelezettsegik megszegésével okozott valamennyi karert
felelnek. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy Szerz6dé Fél Onkormanyzat, igy a jelen
pontban meghatarozott titoktartasi kotelezettség csak olyan mértékben terhelheti,
melyhez kapcsoldéddan jogszabaly részére kdzzétételi, tadjékoztatasi kbtelezettséget nem
ir eld.

A felek kinyilvanitjak, hogy a biztositottak részérdl birtokukba jutott személyes adatokat
az informacids és dnrendelkezési jogrol és informaciészabadsagrol sz6lé 2011.évi CXII.
térvény rendelkezéseit megtartva, célhoz kétdtten kezelik, azokat harmadik személyek
javara nem adjak at, ill. javukra nem teszik hozzaférhetévé.

Felek megallapodnak, hogy a Szerz6d6 fél kotelezettséget vallal arra, hogy a
biztositottak altala megkdtendd egyedi megallapodasban régzitetten kikéri a biztositottak
irasbeli hozzajarulasat ahhoz, hogy személyi adataikat a szolgdltatd a szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges mértékben megismerje és kezelije, azt a szerz6dd fél a
szolgdltatonak atadhassa, aki azt szamitdogépen tarolja és segélykérés esetén
felhasznalja.

Felek megéllapodnak, hogy jelen szerz6dés tartalmat teljes egészében uzleti titoknak
mindsitik, a 6.1. pontban meghatarozott korlatozassal.
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6.5.

6.6.

6.7.

Felek megallapodnak, hogy sem jelen szerz6dés hatalya alatt, sem annak megszlinését
kdévetéen a masik fél, annak Ugyfeleinek vagy beszallitéinak Gzleti titkait vagy bizalmas
informacioit sem kdzvetve, sem kdzvetlendl harmadik személynek nem szolgéltatjak ki,
illetve masnak nem teszik hozzaférhetévé, kivéve a 6.1. pontban meghatarozott eseteket.

Jelen szerzédés értelmében bizalmas informacié kilénésen minden olyan informacio,
amely a masik fél GOzleti eljarasait és informacioit, marketing és reklam programjait,
koltségeit, koltségvetését, (izleti forgalmat érinti, vagy arra vonatkozik.

A titoktartasi kotelezettség alol barmelyik fél irasban el6zetesen felmentést adhat.

7. A szerzodés idotartama és felmondasi feltételek.

7.1.

7.2.

Felek megéllapodnak, hogy jelen szerzédést hatarozatlan idére kétik, melyet barmelyik
fél 3 hénapos felmondasi id6vel, indoklas nélkil sziintethet meg irasban.

Barmelyik fél jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani:

- ha a masik fél olyan sulyosan szerz6désszegé magatartdst tanusit, amely a jelen
szerz6dés teljesitéséhez f(iz6d6 érdekeit suUlyosan sérti, vagy teljesitését
nagymértékben gatolja, illetve lehetetlenné teszi, és irasbeli felhivasa ellenére a
masik fél a szerz6désszer( allapotot haladéktalanul nem allitja helyre, igy kilénésen
abban az esetben,

- ha a Szolgaltaté a jelen szerz6désben rogzitett barmely intézkedési kotelezettségét a
szerz6d6 fél irdsbeli figyelmeztetését kdvetd 30 napon belll ismételten megszegi,

- ha a Szerz6d6 fél az esedékes dijtartozasat, a Szolgaltatd ismételt irasbeli
felszélitasat kdvetd 30 napon belll sem egyenliti ki.

8. Vegyes rendelkezés

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

A Szolgéltatd jogosult feladatanak ellatdsahoz sziikség esetén alvallalkozokat igénybe
venni, amelyek munkdjaért, mint sajatjaért felelés.

A felek a polgari jogi felelésség szabalyai szerint felelések a munkavallaloik altal okozott
karért.

A felek a szerz6dés teljesitése érdekében kdlcsdndsen és haladéktalanul egymas
tudoméasara hozzak azon értesiléseket, tényeket, koriiményeket, amelyek a
szerz8désszerli teljesitését akadalyozzdk, vagy a szerzddés Ilehetetlenllésével
fenyegetnek.

A felek kolcsdndsen, illetve kildn-kildn megteszik mindazokat az intézkedéseket,
nyilatkozatokat stb., amelyek a szerzédésszer(l teljesitést akadalyozé koérilmények
elharitasa érdekében sziikségesek.

A felek kinyilvanitjak, hogy vitaikat targyaldsok utjan kivanjak rendezni, amennyiben a
targyalasok nem vezetnek eredményre, akkor az altalanos szabalyok szerint hataskoérrel
és illetékességgel rendelkez6 birésaghoz fordulhatnak.

Felek megallapodnak, hogy minden egymashoz barmely mddon eljutatott nyilatkozataikat
e-mailben, illetve telefonon is jogosultak megtenni, ebben az esetben a nyilatkozatok
megtételétél szamitott 8 napon belll a masik fél részére a nyilatkozat 1ényegi tartalméat
tartalmazo6 tértivevényes levélben postéra is adjak vagy személyesen is (futar atjan)
kézbesitik.

Jelen szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a polgari térvénykényv (Pik.),
valamint az egyéb jogszabalyok vonatkozo rendelkezései az iranyadok.
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8.8. A felek tudomasul veszik, hogy a mellékletek jelen szerz6dés elvélaszthatatlan részét
képezik.

8.9. Felek rogzitik, hogy e szerz6dés vonatkozdsdban pdtmegrendelés alatt a 1. szamu
mellékletben meghatérozott mennyiségli  készilékeknél magasabb darabszamu
készlilékre adott megrendeléseket értik.

9. Kapcsolattartas

A Szerz8d6 félt a szolgaltatast nyujté intézmény tekintetében képviseli:
Név:
Beosztas:
Telefon:
E-mail cim:
Levelezési cim:

A Szolgaltatét jelen szerz6dés tekintetében képviseli:
Név:
Beosztas:
Telefon:
E-mail cim:
Levelezési cim:

A felek kijelentik, hogy a szerzédésben foglaltakkal egyet értenek, azt maguk részére kotelezé
érvénylinek tekintik. Szolgéltaté képviseldje kijelenti, hogy a jelen szerz6dés alairdsdhoz szikséges
valamennyi felhatalmazassal rendelkezik, valamint, hogy az altala képviselt cég nem all csédeljaras,
felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras alatt és nem indult ellene adoszam felfliggesztési illetve —
megszlntetési eljaras.

Szerz6d6 fél képviselbje részére a jelen szerz6dés alairasara vonatkozo felhatalmazast a Képviseld-
testllet ...../2016.(X.26.) sz. hatarozatéaval adta meg.

Mellékletek:
1. Készllékek darabszama és Gzemeltetés helyszinei
2. Dijszabés

3. Biztositotti adatlap

Fét, 2017. .......... ...

Szerz6do fél Szolgaltatod
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BERLETI-ES SZOLGALTATASI SZERZODES

B./ valtozat
(jelz6rendszer lizemeltetése: bérlet, karbantartas, telefonkézpont lizemeltetése)
Amely létrejott egyrészrél az ...occvvuieiireieninnns (cim:iienis. , Cégjegyzékszam: ............... ,
Addszam: ............... Képviseli: ......cooveiiinins )

tovabbiakban Szolgaltato,

MASIESZIOl @ vuvenrnrenrnrnnranennnns (cim:iinnee , Cégjegyzékszam: ............... , Adészam: ...............

Képviseli:

tovabbiakban Szerz6dé fél kozott, az alabbi feltételek szerint:

1. A szerz6dés targya

A Szerz6d6 fél agy dontétt, hogy Szolgaltatd segitségével és kdzremikddésével segitségnyujto
rendszert, és intézményi segélyhivd rendszert létesit és Uzemeltet a szolgéltatéi nyilvantartasban
szereplé szocialis intézményhez tartozd teleplléseken Fo6t Varos kozigazgatasi teriiletén él6
raszorultak kiszolgalasa érdekében.

A belizemelésre kerlild készilékeket a Szerz6dd fél a jelen keretszerzédés feltételei szerint bérbe
veszi, azzal, hogy a bérelni kivant eszk6z6k szamat, és az eszkdzok telepitésének pontos cimét a
jelen szerzédéshez 1. sz. mellékletként csatolt lista tartalmazza.

Jelen bérleti szerz6dés targya a Szolgaltatd kizarélagos tulajdonat képezé segélyhivo készilékek
bérbe vétele a Szerz6d6 Fél altal és lizemeltetése a Szolgaltaté altal a szerz6désben
szabalyozott feltételek szerint.

2. Bérleti feltételek

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Szolgaltaté bérbe adja a tulajdonat képezé segélyhivéd készllékeket azok tartozékaival
egyitt (a tovabbiakban: késziilékek) a Szerz6dd félnek, a Szerz6dd fél pedig bérbe veszi
azokat az 1. szaml mellékletben rogzitett darabszamban és e szerz6dés szerinti
feltételekkel. Szolgaltaté a bérbeadassal egyltt az eszkdzok aktivalasatis elvégzi, valamint
azokat lGizemelteti és karbantartja a jelen szerz6dés hatalya alatt.

A Szerz6d6é fél az 1. szami mellékletben szereplé darabszamot irasban koézoélve
moédosithatja potmegrendelést adva, melyet a Szolgéltatdé a poétmegrendelés alapjaul
szolgalé megrendeld lap kézhezvételétdl szamitott 6t munkanapon beliil kételes teljesiteni.
Felek pdtmegrendelés alatt az 1. szdmu mellékletben szereplé késziilékszamon fellli
tobbletigényt, és az e célbdl leadott megrendelést értik. Pdtmegrendelés leadasa
szerz6désmodositasnak minésul.

A Szerz6dé fél a Szolgaltato részre a 2. szamu mellékletben meghatarozott szolgéltatasi -
dijat fizet.

Pétmegrendelés esetén, ha a potmegrendelés hénap kdzben térténik, Szolgaltaté azok
Szerz6dé Fél altal tortént igazolt atvételétdl jogosult ezen készlilékek utan bérleti dijat
kiszamlazni idéaranyosan.

Felek megallapodnak, hogy Szolgéltaté a szerzddés teljesitése korében kizarélag
Szerz6d6 fél képviseldjének vagy az altala meghatalmazotinak af nyilatkozatait veheti
figyelembe, a nem szerz6d6 féltél szarmazo nyilatkozatokat — szarmazzanak azok akéar az
készilékek tényleges hasznal6itdl is — az e szerzédésben irt kivételekkel joghatés
kivaltasara alkalmatlan nyilatkozatnak kell tekinteni.
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3.

4,

5

A késziilékek aktivalasa

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

A Szerz6d6 fél jelen szerz6dés mellékleteként eljutatja a Szolgaltatbhoz a szolgaltatas
igénybevevéjének (biztositott) kitdltétt és alairt adatlapjat (4. szamua melléklet). Az adatlap
alapjan a segélyhivo készlléket a Szolgaltatd aktivalja és az aktivalast kdvetéen 5 napon
beldl postan vagy személyesen eljuttatja a Szerz6d6 fél
képvisel6jéhez/meghatalmazottjdhoz, az atadas-atvételt hitelt érdemléen dokumentaljak
atadasi jegyz6kdnyvben vagy a tértivevény igazolja azt.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a Szerz6dé fél dolgozéjat kiképzi sziikséges mértékig, hogy
képes legyen a biztositottat a készllék hasznalatardl kioktatni, az oktatds tényét a
Szerz6d6 fél és biztositott kdzotti atadas-atvételi dokumentumban régzitik. A Szolgaltaté a
késziilék hasznéalatéardl irasos tdjékoztatd anyagot biztosit, amelyet a készllékkel egyutt
jutat el a Szerz6d6 fél és biztositott részére. A bérelt késziilékek tekintetében a karveszély
a készllék atvételével szall &t a Szerz6d6 félre.

A Szerz6d6 fél tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a jelen szerz6dés alapjan hetente
maximum 50 db (illetve opcionalisan tovabbi 10 db) késziilék aktivalasara koételes, de a
Szolgaltaté a Szerz6d6 fél kérésére ettdl eltérhet.

A Felek megallapodnak, hogy a Szerzéd6 félnek erre vonatkozd, e-mailben térténd irasbeli
kbézlése alapjan a Szolgaltaté szakemberei a készlléket inaktivaljak. A bérleti dij a
Szolgaltatét az inaktivalas idépontjaig illeti meg.

Fizetési feltételek

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

A Szolgaltaté a Szerzdd6 fél részére a targyhdnapot kdvetéen hdnap 15-éig szamlat allit
ki, amely tartalmazza a szolgdltatasi dijat. A Szerz6dd fél a szadmla ellenértékét a
Szolgaltatéd ............... Bankndl vezetett ......................l. szdmu szamlajara utalja a
szamla kézhezvételétdl szamitott 15 banki napon beldl.

Késedelmes fizetés esetén szolgaltatd a jegybanki alapkamattal egyezé mértéki
késedelmi kamatot jogosult felszamitani, de a késedelmi kamat mértéke nem haladhatja
meg az évi 5 %-0s mértéket.

Felek megéllapodnak, hogy a készilékek bérleti dija a szerz6dést kdvetd egy évig nem
moédosithatd, ezt kdvetéen minden év januar hé utols6é napjaig a 2. mellékletben régzitett
dijak 6sszegének médositasardl targyalasokat folytatnak.

A Felek megéllapodnak, hogy amennyiben a dijak dsszegének méddositasa targyaban a
targyaldsok ellenére sem jutndnak a fenti hatarid6ben egyezségre, Ugy a bérleti dijat
Szolgaltaté a KSH altal a targyévet megel6z6 évre vonatkozbéan kozzétett hivatalos
fogyasztoi arindex mértékével egyoldaltan jogosult megemelni.

A Szolgaltaté a fenti médosulas kdvetkeztében 6t megilleté dijakat a naptari év marcius 1.
napjat kbvetéen jogosult érvényesiteni.

Uzemeltetési feltételek

5.1

5.2

A Szolgaltaté vallalja, hogy az altala Uzemeltetett diszpécser kézpontba beérkezo
segélyhivasokat a Szerz6d6 fél és a biztositott altal megadott, és a szolgaltaté részre
irasban, a rendszeresitett adatlapon megadott telefonszamokra a segélykérést kdvetéen
haladéktalanul tovabbitja.

A Szolgaltaté a biztositott részérél érkezé hibalizenetet haladéktalanul kivizsgalja, és
szilkség esetén annak kijavitasardl haladéktalanul intézkedik. A beérkezett jelzésekrél, és
az azok alapjan megtett intézkedésekrél a Szolgaltatdé naplét vezet. A Szolgaltatd
kdézpontjdba a biztositott készlilékérdl beérkezé miszaki jelzések esetén (t6ltdttség stb)
felveszi a kapcsolatot a biztositottal és a diszpécser segit a hiba elharitasaban,
eredménytelenség esetén haladéktalanul értesiti az gyeleti gondoz6t.
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5.3

5.4

5.5

5.6

Amennyiben a készilék hibdja a nem rendeltetésszerli hasznélatbdl adodik, ugy a
Szerz6d6 féllel egyeztetve, és annak koltségére, a Szolgaltatd a mindenkor érvényes
dijszabasa figyelembevételével végzi el a javitast.

A Szolgaltatdé a Szerz6d6 fél részére rendelkezésre bocsatja a Szerz6d6 fél és a biztositott
kozott 1étrejovd szerz6dés megkdtéséhez az altala alkalmazott szerz6dés mintakat,
tovabba a szikséges egyéb dokumentaci6 mintakat, hogy a Szerz6dd fél sajat
dokumentacioit ennek alapjan elkészithesse. Szolgaltaté sziikség szerint képzést biztosit a
Szerz6d6 fél részére a rendszer mikddésérdl és konzultaciot biztosit a hasznalatos
dokumentumok és kapcsolattartas rendjérél.

Elhasznalédas esetén, a Szerz6dd fél kérésére a készllék tartozékat jelenté nyakba
akaszté zsinért a Szolgdltatd sajat koltségére kicseréli. A Szolgéltatd kdzvetlenll a
biztositottaktél e szerzédés teljesitése kérében semmilyen kifizetést, anyagi szolgaltatast
nem fogadhat el, illetve kdzvetlendll a biztositott kérésére a jogosult részére e szerz6dés
teljesitése kérében szolgaltatdst sem nyujthat.

A Szerz6d6 fél tudomasul veszi, hogy ebben a rendszerben csak a Szolgéltaté altal bérbe
adott, vagy értékesitett, dltala aktivalt és Uzemeltetett segélyhivd készilékek
Uzemeltetheték, mely kérilmények fennallasaért a Szerz6dé fél folyamatosan felel.

Bérleti dij alatt a felek altal jelen szerz6dés vonatkozasaban az egy honapban szolgaltaténak

5.7

barmely, jelen szerzé6désben emlitett jogcimen kifizetett dijak 6sszege értendé.

A Szerz6d6 fél tudomasul veszi, hogy a bérlet id6tartama alatt a rendeltetésszeri

hasznélaton kivil es6 kdrben a bérelt készilékek allapotdnak, hasznélati értékének

megG6rzéséért tovabbéa a bérelt eszkdz6kben nem a Szolgaltatonak felrohaté magatartasa

folytan bekdvetkezett karokért, igy kilondsen:

- az azokban a nem rendeltetésszerl hasznalatbol eredéen bekdvetkezett karért,

- Szerzdd6 fél altali késedelmes értesitésbdl eredd karokért — a karokozdé magatartas
felr6hatésaganak hianyaban is - teljes anyagi felelésséggel tartozik.

A felek személyéhez fiiz6d6 jogainak védelme, titoktartas.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

A szerzdd6 felek feltétlen és teljes titoktartasi kotelezettséggel tartoznak mindazon
adatok tekintetében, amelyek a jelen szerz6dés megkotésével, teljesitésével, vagy
megszinésével kapcsolatban a masik féllel 6sszefliggésben jutnak tudomasara.
Tartézkodnak minden olyan mas magatartastél is, amely a masik fél jogait, vagy jogos
érdekeit sérti. A felek e koételezettsegik megszegésével okozott valamennyi karert
felelnek. Szolgéltaté tudomasul veszi, hogy Szerz6dé Fél Onkormanyzat, igy a jelen
pontban meghatérozott titoktartasi kotelezettség csak olyan mértékben terhelheti,
melyhez kapcsoléddéan jogszabaly részére kdzzétételi, tajékoztatasi kdtelezettséget nem
ir el6.

A felek kinyilvanitjak, hogy a biztositottak részérél birtokukba jutott személyes adatokat
az informacids és onrendelkezési jogrol és informaciészabadsagrol sz6lé 2011.évi CXII.
térvény rendelkezéseit megtartva, célhoz kétotten kezelik, azokat harmadik személyek
javara nem adjak at, ill. javukra nem teszik hozzaférhetévé.

Felek megallapodnak, hogy a Szerz6d6 fél kotelezetiséget véllal arra, hogy a
biztositottak altala megkdtendd egyedi megéllapodasban régzitetten kikéri a biztositottak
irasbeli hozzajarulasat ahhoz, hogy személyi adataikat a szolgaltat6 a szerzédés
teljesitéséhez szilkséges mértékben megismerje és kezelije, azt a szerz6dd fél a
szolgdltatonak atadhassa, aki azt szamitdogépen tarolja és segélykérés esetén
felhasznalja.

Felek megallapodnak, hogy jelen szerzédés tartalmat teljes egészében (zleti titoknak
mindsitik, a 6.1. pontban meghatarozott korlatozassal.

Felek megallapodnak, hogy sem jelen szerz6dés hatalya alatt, sem annak megszlinését
kdévetéen a masik fél, annak Ugyfeleinek vagy beszallitéinak Gzleti titkait vagy bizalmas
informacidit sem kdzvetve, sem kdzvetlendl harmadik személynek nem szolgéltatjék ki,
illetve masnak nem teszik hozzaférhetévé, kivéve a 6.1. pontban meghatarozott eseteket.
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6.13.

6.14.

A szerz

7.3.

Jelen szerzédés értelmében bizalmas informacié kilénésen minden olyan informacio,
amely a masik fél Gzleti eljardsait és informé&cioit, marketing és reklam programjait,
kéltségeit, koltségvetését, Gizleti forgalmat érinti, vagy arra vonatkozik.

A titoktartasi kotelezettség alél barmelyik fél irdsban el6zetesen felmentést adhat.

odés idotartama és felmondasi feltételek.

Felek megallapodnak, hogy jelen szerz&dést hatarozatlan idére kotik, melyet barmelyik
fél 3 honapos felmondasi idével, indoklas nélkil szlintethet meg irdsban.

7.4. Barmelyik fél jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani:

Vegyes

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

ha a masik fél olyan sulyosan szerz6désszegd magatartast tanusit, amely a jelen
szerz6dés teljesitéséhez f(iz6d6 érdekeit sulyosan sérti, vagy teljesitését
nagymértékben gatolja, illetve lehetetlenné teszi, és irasbeli felhivdsa ellenére a
mésik fél a szerz8désszer( &llapotot haladéktalanul nem allitja helyre, igy kildnésen
abban az esetben,

ha a Szolgaltaté a jelen szerz6désben rogzitett barmely intézkedési kotelezettségét a
szerz6dé fél irasbeli figyelmeztetését kdvetd 30 napon bellil ismételten megszegi,

ha a Szerz6d6 fél az esedékes dijtartozasat, a Szolgaltatd ismételt irasbeli
felszolitasat kdvetd 30 napon bellil sem egyenliti ki.

rendelkezés

A Szolgaltatd jogosult feladatanak ellatasahoz szilkség esetén alvallalkozdkat igénybe
venni, amelyek munkajaért, mint sajatjaért felelds.

A felek a polgari jogi felel6sség szabalyai szerint felelések a munkavallaléik altal okozott
karért.

A felek a szerz6dés teljesitése érdekében koélcs6ndsen és haladéktalanul egymas
tudomésara hozzak azon érteslléseket, tényeket, korliményeket, amelyek a
szerzddésszer(i teljesitését akadalyozzak, vagy a szerz6dés lehetetlenlilésével
fenyegetnek.

A felek koélcsdnésen, illetve kildn-kilén megteszik mindazokat az intézkedéseket,
nyilatkozatokat stb., amelyek a szerzédésszerl teljesitést akadalyoz6 kérllmények
elharitasa érdekében sziikségesek.

A felek kinyilvanitjdk, hogy vitaikat targyalasok utjan kivanjdk rendezni, amennyiben a
targyaldsok nem vezetnek eredményre, akkor az altalanos szabalyok szerint hataskérrel
és illetékességgel rendelkez6 birdsaghoz fordulhatnak.

Felek megallapodnak, hogy minden egymashoz barmely médon eljutatott nyilatkozataikat
e-mailben, illetve telefonon is jogosultak megtenni, ebben az esetben a nyilatkozatok
megtételétél szamitott 8 napon bellll a masik fél részére a nyilatkozat lényegi tartalmat
tartalmazo6 tértivevényes levélben postara is adjdk vagy személyesen is (futar Gtjan)
kézbesitik.

Jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a polgari térvénykényv (Ptk.),
valamint az egyéb jogszabalyok vonatkoz6 rendelkezései az irdnyadok.

A felek tudomasul veszik, hogy a mellékletek jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét
képezik.

Felek rogzitik, hogy e szerz6dés vonatkozasdban potmegrendelés alatt a 1. szamu

mellékletben meghatarozott mennyiségl  készllékeknél magasabb darabszamu
készlilékre adott megrendeléseket értik.

15/21



9 Kapcsolattartas

A Szerz6d6 félt a szolgéltatast nyujté intézmény tekintetében képviseli:
Név:
Beosztas:
Telefon:
E-mail cim:
Levelezési cim:

A Szolgaltatot jelen szerz6dés tekintetében képviseli:
Név:
Beosztas:
Telefon:
E-mail cim:
Levelezési cim:

A felek kijelentik, hogy a szerzdédésben foglaltakkal egyet értenek, azt maguk részére kotelezd
érvénylinek tekintik. Szolgaltaté képviseldje kijelenti, hogy a jelen szerzédés alairasahoz sziikséges
valamennyi felhatalmazassal rendelkezik, valamint, hogy az altala képviselt cég nem all csédeljaras,
felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras alatt és nem indult ellene adoszam felfliggesztési illetve —
megszintetési eljaras.

Szerz8d6 fél képviselbje részére a jelen szerz6dés aldirasara vonatkozo felhatalmazast a Képvisel6-
testllet ...../2016.(X.26.) sz. hatarozatéaval adta meg.

Mellékletek:
4. Készllékek darabszama és lizemeltetés helyszinei
5. Dijszabas

6. Biztositotti adatlap

Fét, 2017. .......... ...

Szerz6dé fél Szolgaltatd
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Ajanlattételi felhivas 2. szamu melléklet

NYILATKOZAT

(székhelyének cime)

mint Ajanlattevé fel képviseletére jogosult, az Ajanlattevé fél neveben nyilatkozom, hogy
szervezetilinknek Fét Varos Onkormanyzataval szemben lejart esedékességl kdztartozasa, tartozasa

van nincs
(A megfelel6 valasz alahtizandd!)

Amennyiben szervezetiinknek tartozasa van, az alabbi tétel/ tételekbél All:

Tartozas megnevezése Osszeg (Ft)

Osszesen:

Nyilatkozom annak tudomasul vetelérdl, hogy amennyiben a szerzédeskotésig az Ajanlattevé fél a
tartozasat nem rendezi és igazolja, az Onkormanyzat a szerzédéskotéstdl elall.

Felhatalmazom a Féti K6zds Onkormanyzati Hivatalt arra, hogy a jelen nyilatkozatom valésagtartalmat
megvizsgalja és a vizsgalat eredményét felhasznalja.

Datum: 2017. .......... ...

P.H. Alairas/Cégszer( alairas
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FELOLVASOLAP

Ajanlat targya:

opcionalisan tovabbi 10 db Uj digitalis készilék bérlése”

Ajanlattevé adatai

Ajanlattevd neve:

Ajanlattételi felhivas 3. szamu melléklete

50 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtds feladatat ellatd, valamint

Székhely:

Levelezési cim:

Telefonszam:

Faxszam

E-mail cim:

Képviselb:

Kapcsolattarté:

A fenti targyban meghirdetett ajanlattételi felhivasra valaszul alulirottak ezennel kijelentjuk, hogy,

attanulmanyoztuk, és teljes egészében

elfogadjuk a

-an kelt Ajanlattételi felhivds és

mellékleteinek tartalmat, s ezennel fenntartdsok vagy korldtozdsok nélkil, és teljes egészében
elfogadva a bennUk foglalt feltételeket az aldbbi Ajanlatot tessziik.

A./ VALTOZAT

Jelzérendszer teljes korl Gizemeltetése
(bérlet, karbantartas, telefonkézpont Gzemeltetése, gépjarmuivel térténd kiszallas)

Ajanlat targya

Artablazat

Bérleti és
szolgaltatasi dij
(netté HUF)

Bérleti és
szolgaltatasi dij
(brutté HUF)

ellatéd Uj készllék bérlése

50 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatat

Opcionalis ajanlat

Ajanlat targya

Bérleti és
szolgaltatasi dij
(netté HUF)

Bérleti és
szolgaltatasi dij
(brutté HUF)

Tovabbi 10 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
feladatat ellaté Uj készilék bérlése
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B./ VALTOZAT

Jelzérendszer Uzemeltetése (bérlet, karbantartas, telefonkézpont Gizemeltetése)

Artablazat

Ajanlat targya

Bérleti és
szolgaltatasi dij
(netté HUF)

Bérleti és
szolgaltatasi dij
(brutté HUF)

50 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatat
ellatd Uj készllék bérlése

Ajanlat targya

Opcionalis ajanlat

Bérleti és
szolgaltatasi dij
(nett6 HUF)

Bérleti és
szolgaltatasi dij
(brutté6 HUF)

Tovabbi 10 db jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
feladatét ellaté uj készilék bérlése

Datum: 2017. .......... ...

Alairas/Cégszerii alairas

P.H.
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Ajanlattételi felhivas 4. sz. melléklete

MUSZAKI KOVETELMENYEK

Jelzérendszeres Hazi Segitségnyujtds szolgaltatds nyuljtasaval, a telijes kérG (zemeltetésével
kapcsolatban a mikddtetési elvaradsok az aldbbiak.

Mikodtetési elvarasok

1. Szakmai Kézpont (meglévé infrastruktdra)
2. Diszpécserkdzpont

1. Szakmai Kozponttal szembeni elvarasok (TGK gondozéi)

Szakképzett gondozdk (40 készllék esetén 2 f6)
Miszaki rendszer leirasat, valamint a segitségnyujtds (a segélyhivastdl a krizishelyzet
megoldasaig tartd) folyamatat is tartalmaz6 szakmai program.

Eszkozrendszer:

Ggyeleti személyi szamitdégép

Ggyeleti gondozéi mobiltelefon

készenléti taska

helyszinre érkezési feltételek (min. egy gépjarmi sofdrrel, aki fizikai/biztonsagi
segitségnyujtassal tamogatja a gondoz6t) --- teljes kdrli lzemeltetés esetén

Miiszaki rendszer:

ellatottnal elhelyezett segélyhivo késziilék (ellatott otthonaban)
jelzést tovabbité berendezés/jelzékészilék (ellatott otthonaban)
jelzés fogadasara alkalmas vevéberendezés (diszpécserkdzpont)
dgyeleti személyi szamitdégép Ugyeleti szoftverrel (diszpécserkdzpont)

2. Diszpécser Kézponttal szembeni elvarasok

A segélyhivasok fogadasara 24 6ras, azaz folyamatos mikddés, elérhetéség

Biztositson kétoldali hangkommunikaciét a gondozéval és a gondozottal.

Segélyhivas esetén értesiti a készenlétben 1évé gondoz6t (max. 30 perc a kiérkezési id6)

A segélykérések dokumentélasa, onellenbérzése, a gondozénd helyszinre érkezésének
nyugtazasa: a segélykérés ideje, helye, tartalma, a hangrégzités legaldbb 30 napig elérheté,
visszakereshet6 legyen.

Tajékoztatasul kérjik havi eseménylista készitését: 6sszesitett adatok megkildése a Szakmai
Kdzpont részére.

Biztositsa az eszkdz aramellatasanak/mertilésének figyelemmel kisérését, figyelmeztessék a
hasznal6t a hibakrdl.

Az arajanlatot Ugy kell megadni, hogy tartalmazza a segélykér6 eszkdz telepitési,
lzemeltetési/karbantartasi (adatatviteli, SIM- kartya, telefonvonal eléfizetése, frekvencia) dijat.
Diszpécserkdzpont biztositsa a miiszaki rendszer leirdsat, amely a Szakmai Kézpont szakmai
programjanak mellékletét képezi.

Biztositsak a meghibasodott eszkéz 1 munkanapon (24 6ran) bellli javitasat/cseréjét.
Amennyiben szdllitassal egytt végzi a tevékenységet, abban az esetben biztositani
sziikséges a helyszinre érkezéshez a feltételeket (gépjarmui/sofér).

Segélyhivo eszkdzokkel szembeni elvarasok (ellatott otthonaban)

Biztositson kétoldali hangkommunikaciot a Diszpécserkdzponttal.

Biztositsa a segélykéré helyének pontos meghatarozasat.

Eszméletvesztés esetén a testre régzitett (zsebben, karon, vagy nyakba akaszthatd) eszkéz
biztositson automatikus segélyhivast a Diszpécserkdzpontba.

A készlilék csepp/viz és itésallé legyen.

Biztositson miszaki informaciokat a mikddés kimaradasarol.
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